Anexo B do Estudo Técnico Preliminar da Contratacao
MAPA DE RISCO

FASE: PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

RISCO Incoeréncia entre clausulas do edital / Equivocos no
entendimento e definicao do objeto.
id Dano

Aumento do namero de
impugnacodes e recursos;
Estimulo ao julgamento
subjetivo para superar a falha na
descricao; Inconsisténcia nas
propostas enviadas pelos

fornecedores;
PROBABILIDADE: IMPACTO: 1 | Licitacdo prejudicada ou
BAIXA ALTO aquisicao de objeto que nao atende

as necessidades da
Administracao;
Paralisacao do certame.

Possiveis Causas:
1.Desconhecimento do mercado; e

Riscol
2. Falta de conhecimento.
Id Acao Preventiva Responsavel
Verificacdo da pertinéncia entre
as clausulas dos editais: Detalhar
de forma objetiva as Equipe de Planejamento / Setor
1 especificacoes exigidas no servico | Requisitante
a ser prestado; Realizar Estudo
Técnico Preliminar acurado.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Convocacao extraordinariamente,
reuniao da equipe de
planejamento para realizacdo dos | Equipe de Planejamento
ajustes necessarios para
encaminhamento do processo.
Utilizacao do modelo de TR padrao disponivel no Site da
Risco 2 Risco Advocacia Geral da Unido (AGLI) sem as devidas adaptacoes
ao objeto a ser contratado.
Id Dano

Atraso na realizacao do
procedimento licitatorio e na
analise pelo érgao juridico,
decorrente de discrepancias




PROBABILIDADE: Impacto: MEDIO

MEDIA

documentais, ocasionada por vicios
de contetido no TR; Problemas

1 | decorrentes da auséncia de
cumprimento de exigéncias legais;
Licitacao fracassada deserta ou
contratacdo e prestacao de servico
deficientes, gerando desperdicio de
recurso orcamentario.

Possiveis Causas.
1.Nao observancia da legislacao vigente
para contratacao; e
2. Falta de conhecimento.

Acao Preventiva

Responsavel

Preencher a Lista de
Verificacdo para a
Contratacao de Servicos
disponibilizada no site da
Advocacia Geral da Uniao
(AGU), com a finalidade de
verificar a regularidade da
instrucao processual;
Preencher a Lista de
Verificagdo da OMAP
disponibilizada na pagina do
CLogMat.

Autoridade Competente

Realizar as adaptacoes
necessarias no modelo
padrdo de TR (site AGU) aos
moldes das especificagcoes do
objeto pretendido.

Equipe de Planejamento / Setor de
Licitacoes

Encaminhar o processo para
a Assessoria Juridica interna
para emissao de parecer
juridico.

Equipe de Planejamento / Setor de
Licitacoes

Cotejar o TR elaborado com
outros TR de objetos
congéneres, que tenham sido
aprovados na Consultoria
Juridica da Unido (CJU),
mediante anélise
comparativa.

Equipe de Planejamento / Setor
Requisitante

Acao de Contingéncia

Responsavel

Restituir o TR ao Setor
Requisitante para promover
as alteracOes necessarias e
inclusao das instrucoes

Setor Requisitante / Equipe de
Planejamento / Setor de Licitacoes




1 ausentes no documento, em
observancia as instrucoes do
Tribunal de Contas da Uniao
(TCU) e da AGU.

Risco Estimativas incorretas de quantidades
Id Dano
Probabilidade: Impacto: Alto | 1 | Necessidade de nova licitacao para
Baixa contratacao do servico.

Possivel Causa
1. Erro na relacao entre a demanda prevista e
a quantidade explicitada

Id Acao Preventiva

Responsavel

Utilizar metodologia
baseada na experiéncia
adquirida nos servicos

1 contratados anteriormente Setor Requisitante

por outra OM para uma
estimativa condizente da
quantidade demandada.

Id Acao de Contingéncia

Responsavel

Diagnosticar a falha no

1 necessidade de contratacao,
empregando o sistema de
gerenciamento da
documentacao da OM, além
da avaliacdo de especialistas

dimensionamento; Refazer Equipe de Planejamento / Setor de
levantamento exaustivo da Licitacdes / Fiscal do Contrato

Risco 4

técnicos.
Formalizacao da demanda realizada de forma inadequada /
Risco Justificativa inconclusa a respeito da necessidade de
contratacao
Id Dano

1 | Questionamentos pelos 6rgaos de controle no
que concede a viabilidade e a necessidade do
servico a ser contratado; Delongas no

Probabilidade: Impacto procedimento licitatério, em virtude da
Baixa Baixo necessidade de correcao do Estudo Técnico
Preliminar.

Possivel Causa
1. Erro na relacao entre a demanda prevista e a
quantidade explicitada

Id Acao Preventiva

Responsavel

1 Elaborar o Estudo Técnico Preliminar
de modo a englobar todas as
especificacoes e os detalhamentos,
de forma clara e concisa relativos ao

Equipe de Planeamento




objeto, com a observancia das
exigéncias estabelecidas nos
documentos normativos
pertinentes.

2 Manter a Administracao certificada Equipe de Planejamento
de cada etapa do processo de
elaboracao do Estudo Técnico
Preliminar.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Congregar a equipe de Equipe de Planejamento

planejamento para efetuar os
ajustes indispensaveis a aprovacao
do Estudo Técnico Preliminar.

Risco

Equipe responsavel pelo planejamento da contratacao nao
detém as competéncias multidisciplinares necessarias a
execucao do servico

Id Dano
Risco 5 1 | Especificacdes equivocas, com requisitos
irrelevantes ou indevidamente restritivos,
Probabilidade: | Impacto: resultando na indefinicdo do objeto e
Baixa Alto dificuldade de obtencao da solucdo necessaria
ao atendimento da necessidade ou diminuicao
da competicao e aumento dos custos.
Possivel Causa
1. Falta de conhecimento
id Acio Preventiva Responsavel
1 Capacitar os membros da Equipe de Planejamento
equipe de planejamento da
contratacao.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Autoridade competente deve
reavaliar a equipe ou capacitar Autoridade competente
os membros de forma
tempestiva.
Prestadores de servico nao respondem a cotacio ou
Risco: informam precos muito acima dos valores de mercado.
Id Dano
1 | Mensuracao incorreta dos precos do servico a
Probabilidade: Impacto: ser prestado, ocasionando a elevacao de
Baixa Médio custos; estimativa de preco inadequada.
Risco 6

Possiveis Causas
1 - Falta de conhecimento; e
2. Nao observancia da IN n° 73/2020 do ME.

Acao Preventiva

Responsavel

A Equipe de Planejamento deve

se basear nos precos constantes




no Painel de Precos do Governo
Federal, além dos outros
parametros mencionados no
Art. 5° da referida Instrucao
Normativa: Elaborar o Mapa
Comparativo de precos
praticados no mercado.

Equipe de Planejamento
Responsavel

id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Ampliar a pesquisa de mercado
observando os parametros Equipe de Planejamento / Setor de
mencionados no Art. 5da IN n® | Licitacoes.
73/2020.
Risco Atraso no processo administrativo de contratacao
Probabilidade: Impacto: | Id | Dano
Média Médio 1 | Atraso na contratacdo e consequente
indisponibilidade do servico provocando
prejuizos a Administracao.
Possivel Causa
1. Falta de conhecimento
Id Acao Preventiva Responsavel

1 Elaborar o planejamento da
contratacao perscrutando solucoes
semelhantes em outros 6rgaos;
verificar o teor de impugnacoes e
recursos em contratacoes similares;
definir os critérios de selecdo dos
fornecedores com respaldo na
jurisprudéncia dos 6rgaos de

Equipe de Planejamento

Risco 7
controle.
Id Acao de contingéncia Responsavel
1 Alocar integralmente a equipe de

planejamento na resposta e Equipe de Planejamento
mitigacao das causas que originaram
a suspensao ou atraso em outros

processos licitatorios simeis.

FASE: SELECAO DO FORNECEDOR

Risco Levantamento de mercado deficiente / Mapa comparativo de precos
/ ltens desertos
Id | Dano
1 | Durante a fase de lances no pregao, pode ocorrer dos
Risco 1 precos nao serem compativeis com o valor estimado,
Probabilida | Impacto: ocasionando auséncia de ofertas para o objeto do
de: Baixa Alto certame licitatério, além dos lances terem valores




servigo

inexequiveis, acarretando a ndo contratacio do

Possiveis Causas
1- Falta de observancia da IN 05/2017; e
2- Falta alta de conhecimento do mercado.

id Acao Preventiva Responsavel
1 | Seguir as instrucoes da IN 05/2017. Equipe de planejamento/Setor
Solicitante

2 | Ampliar a pesquisa e verificar o preco
praticado no mercado, além da
comparacao dos custos dos servicos com | Equipe de Planejamento / Setor
contratacoes similares por outros entes Requisitante
publicos; consultar fornecedores durante
a elaboracao do Estudo Técnico
Preliminar.

3 | Revisar as especificidades da
contratacdo, com a finalidade de
asseverar o estabelecimento de todos os | Equipe de Planejamento / Setor
requisitos minimos do servico; realizar Requisitante
analise critica da proposta de forma a
atingir congruéncia com o solicitado.

id Acao de Contingéncia Responsavel

1 | Negociacdo do valor / Realizar nova Equipe de Planejamento / Setor
pesquisa de mercado, em especial, Requisitante
guanto a utilizacdo do Painel de Precos.

Risco 2 | Risco: Falta de um correto dimensionamento do objeto / Riscos relativos
aos questionamentos dos licitantes
Probabilida | Impacto: | Id Dano
de: Média | Alto 1 | Necessidade de solicitacdo de impugnacao por parte

dos servicos.

do licitante ou falta de interesse no certame
licitatério, acarretando dificuldades na contratacao

Possivel Causa
1- Falta de recursos técnicos e humanos para a
elaboracao dos projetos

Acao Preventiva

Responsavel

Dedicar tempo na elaboracao do Estudo
Técnico Preliminar e do Termo de
Referéncia / Pesquisar objetos
pariformes em outras licitacoes e
utilizar sitios eletronicos.

Equipe de Planejamento / Setor
Requisitante

Descricao dos servicos de forma
elucidativa e irrefutavel, de modo a ndo
gerar duvidas e questionamentos;
Disponibilidade integral da equipe de

planejamento para responder,

Equipe de Planejamento




tempestivamente, os questionamentos.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Capacitar / orientar os agentes Setor Requisitante / Autoridade
envolvidos para produzirem resultados | competente
Gteis a administracao.
2 Para os questionamentos interpostos, a
equipe de planejamento devera
proceder a andlise, verificar os impactos | Equipe de Planejamento / Equipe
e agir em funcao destes; podera ser de Licitacao
realizada pesquisa em contratacoes
semelhantes, além da atualizacao
legislativa e procedimentais.
Risco Atraso ou suspensao no processo licitatorio em face de
impugnacoes.
id Dano
1 | - Impedimento de licitantes praticarem atos no
Probabilida | Impacto: procedimento licitatorio, com o consequente
de: Médio descumprimento dos principios de publicidade,
Média transparéncia e isonomia.
- Atraso na contratacao e consequente
indisponibilidade do servico, gerando insatisfacao e
prejuizo a Administracao.
Possivel Causa
Risco 3 1. Falta de conhecimento
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Conduzir o certame licitatério com
estrita observancia aos requisitos legais,
garantir oportunidade isonémica a
todos os interessados e viabilizar o
comparecimento do maior nimero
possivel de concorrentes. Isto significa Pregoeiro
divulgacao clara e objetiva de todas as
informacoes referentes ao certame
licitatério por meio do Diario Oficial da
Uniao (DOU), jornais de grande
circulacao e/ou sitios eletrénicos.
2 Realizar diligéncias para verificacao dos
critérios de selecao de fornecedores
com respaldo na jurisprudéncia dos
6rgaos de controle, além de consultar Equipe de Planejamento.
solucdes similares em outros 6rgaos
para elaboracado do planejamento da
contratacao.
3 Observar as recomendacées da Area Equipe de Planejamento.
Juridica da OM.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Providenciar a reiteracdo do certame Pregoeiro




com a maior celeridade.

2 A licitante devera atender aos critérios
de aceitabilidade dispostos no Termo de | Equipe de Planejamento
Referéncia e a Equipe de Planejamento
devera mitigar e eliminar causas que
obstruem o processo.

FASE: GESTAO DO CONTRATO

Risco: Auséncia de Gerenciamento de Riscos referentes a
gestao do contrato

Id | Dano

1 Ocorréncia de situacoes eventuais
que frustram o regular andamento do

Risco feito, podendo gerar perda de
1 Probabilidade: Média Impacto: recursos financeiros.
Médio Possiveis Causas

1. Falta de observancia das normas
regulamentares;

2. Desconhecimento do mercado; e
3. Falta de conhecimento.

id Acao Preventiva Responsavel
1 Elaboracao do Mapa de Riscos Equipe de Planejamento
2 Planejamento conscio e compativel com as

necessidades institucionais; Elaboracdo do Estudo

Técnico Preliminar; Reunido dos envolvidos Equipe de Planejamento

objetivando notdrio conhecimento do mercado e
demais informacodes; Capacitacao dos
responsaveis, caso necessario.

Id Acao de Contingéncia Responsavel
Acodes de Gerenciamento de Riscos constantes no
1 Art.25 da IN 05/2017 a fim de que os riscos sejam | Controle interno / Fiscal
identificados e impedidos, de forma a alcancar o
resultado pretendido pela Administracao por
ocasiao do ajuste.

2 Realizar diariamente: acompanhamento e
fiscalizacdo da execucdo do objeto contratado; Fiscal do Contrato
apuracao de provaveis ndo conformidades;
definicao de plano de acdo corretiva quando
pertinente.

Risco: Auséncia de regularidade fiscal de habilitacdo e qualificacao,
exigidas na licitacdo, da Contratada na fase de execucao
contratual / Falta de pagamento pela contratada dos tributos e
impostos.

Dano

Risco | Probabilidade: Impacto: Inadimpléncia da Contratada em relacao as




2 Média Médio obrigacoes fiscais e trabalhistas, outorga a
1 | aplicacdo de penalidades legais, possivel rescisao
contratual e a execucao de garantias para
ressarcimento de valores e indenizacoes devidos a
Administracdo. E vedada a retencdo de pagamento
por servico ja executado ou fornecimento ja
entregue, sob pena de enriquecimento sem causa
da Administracao.
Possiveis Causas
1. Falta de observancia da Lei N° 8.6661/1993. do
Decreto N° 10.024/2019 e do Decreto N° 7.892/2013;
2. Falta de capacidade da empresa; e
3. Falta de conhecimento.
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Acompanhar a execucido do contrato e
proceder a verificacdo da comprovacao de Equipe de Planejamento / Gestor
regularidade fiscal e trabalhista, antes de do contrato / Fiscal
cada pagamento, em decorréncia da
exigéncia constante no Art. 55, inciso XIlI, da
Lei N° 14.133/2021.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Notificar a empresa para que cumpra as
cldusulas do Termo de Referéncia e pague os | Gestor do contrato
tributos devidos conforme legislacao
vigente.
Risco: Falta de recursos para contratacao
id Dano
1 - Atraso no atendimento das atividades da OM; e
Probabilidade: | Impacto: - Impossibilidade de execucdo do contrato.
Média Alto Possivel Causa
1. Contingenciamento de despesas
Risco | Id Acao Preventiva Responsavel
3 1 Providenciar a inclusao dos recursos no PAR | Equipe de Planejamento / Agente
e planejar a alocacao dos recursos. Financeiro
2 Acompanhar a execucao financeira mensal. Gestor do Contrato / Agente
Financeiro
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Solicitacao do provisionamento de crédito. Autoridade competente /Agente
Financeiro
Risco: Descumprimento de clausulas contratuais por parte da Contratada
id dano
Probabilidade: | Impacto: 1 Nao disponibilizacdo da solucao desejada.
. Baixa Alto Possivel Causa
Risco .
4 1. Falta de conhecimento.

Id

Acao Preventiva

Responsavel

1 | Prever penalidades no Termo de Referéncia

Equipe de planejamento /




por descumprimento de clausulas contratuais. | Autoridade Competente

2 | Realizar reunido inicial do contrato para Gestor do Contrato / Fiscal
clareza acerca da prestacao dos servicos.
Id Acao de Contingéncia Responsavel

1 | Aplicar as penalidades previstas no Termo de | Autoridade competente / Gestor
Referéncia. do Contrato / Fiscal

2 | Realizar pagamento mediante entrega do Autoridade competente / Gestor
Servico. do Contrato / Fiscal

Risco: Descumprimento de clausulas contratuais pela Contratada
Id | Dano
1 | Ocorréncia de situacoes eventuais que prejudicam
Probabilidade: | impacto: o regular prosseguimento do feito, podendo gerar
Média Médio atraso na entrega dos servicos e perda de recursos
financeiros.

Possiveis Causas
1. Desconhecimento do mercado; e
2. Falta de conhecimento técnico.

Id Acao Preventiva Responsavel
1 Definir critérios técnicos de servico que
Risco 1 assegurem a qualidade na execucio do
mesmo; acompanhar e fiscalizar o Equipe de planejamento

aviamento do objeto contratado;
Providenciar a capacitacao dos
responsaveis se necessario.

id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Gerir e fiscalizar a execucao contratual
austeramente objetivando maximizar os
resultados conforme a necessidade da
Administracdo. Aplicar sancoes cabiveis, | Gestor / Fiscal do Contrato
caso ocorra interrupcdes ou prestacdo de
servico deficiente. Os servicos poderao
ser rejeitados, no todo ou em parte, uma
vez que esteja em desacordo com as
orientacoes técnicas presentes no TR e
na proposta devendo ser corrigidos,
refeitos e substituidos no prazo
estipulado pelo fiscal do contrato, a
expensas da Contratada sem prejuizo da
aplicacao de penalidades.

Risco: | Fiscais do contrato sem a devida capacitacao para o exercicio de suas
atividades, tal como desconhecimento técnico referente ao objeto /
Deficiéncia na fiscalizacao contratual

Id | Dano

Risco 2 1 | Auséncia de fiscalizacao decursiva do despreparo




técnico para o exercicio da respectiva atividade,
podendo ocasionar eventuais descumprimentos

Probabilidade: | Impacto: contratuais, distorcdes na execucao do objeto,
Baixa Alto além do comprometimento na afericdo dos niveis

de servico e atraso na entrega do objeto.

Possiveis Causas
1. Desconhecimento do mercado; e
2.Falta de conhecimento.

id Acao Preventiva Responsavel
1 | Fazer treinamentos rotineiros e capacitar
militares para desempenhar o exercicio da
atividade fiscalizatéria por meio da Equipe de Planejamento /
sistematica de educacao continuada além | Autoridade Competente
de nomeacao que considere
conhecimentos técnicos referentes ao
objeto.
2 | Escalar militares para acompanharem a Equipe de Planejamento /
realizacao de procedimentos licitatérios Autoridade Competente
por outras Organizacoes Militares.
id Acao de Contingéncia Responsavel
1 | Indicar como representante da
Contratante, militar com experiéncia Equipe de Planejamento
necessaria para o acompanhamento e o
controle da execucao dos servicos e do
contrato, consoante previsto no Termo de
Referéncia.
Risco Escassez de mao de obra para fiscalizacdo do contrato
id Dano
1 Comprometimento na afericdo e na qualidade
Probabilidade: | Impacto: dos niveis de servico; Incompatibilidade do
Baixa Alto servico com as necessidades da Administracao
Risco 3 Puablica.

Possivel Causa
1. Falta de recursos e/ou planejamento para o
embarque de novos militares.

Acao Preventiva

Responsavel

A Organizacao Militar devera solicitar o
embarque ou considerar o
remanejamento de novos militares para o
Setor Requisitante; O Setor Requisitante
devera verificar se o servico atende aos
parametros técnicos constantes no Termo
de Referéncia; O Fiscal devera atuar
guanto ao cumprimento do prazo e
atendimento as peculiaridades do objeto.

Autoridade Competente / Equipe de
Planejamento / Fiscal do Contrato

Definir cronograma de trabalho; Designar
titulares e substitutos para as atividades;

Autoridade Competente / Equipe de
Planejamento / Fiscal do Contrato




recrutar e capacitar integrantes.
id Acao de Contingéncia Responsavel
Disponibilizar militares com dedicacao Autoridade Competente / Equipe de
1 | exclusiva para fiscalizar o servico. Planejamento / Fiscal do Contrato
Redistribuicao de atividades entre Autoridade Competente / Equipe de
2 | servidores e priorizacao de demanda. Planejamento / Fiscal do Contrato
Risco Intempestividade na oferta de recursos
id Dano
Probabilidade: | Impacto: 1 | Ndo execucio dos servicos.
Média Alto Possivel Causa
Risco4 1. Falta de planejamento da Administrac3o.
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Planejar alocacao de recursos. Autoridade Competente / Equipe de
Planejamento
id Acao de Contingéncia Responsavel
1 | Realizar Planejamento orcamentério a fim
de realizar a aquisicao da solucao Equipe de Planejamento
pretendida providenciar a inclusdo dos
recursos no PAR.
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